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標準保証条件附則 

 

 

1 ヵ年経過後の保守サービルについては  

（１） 年次点検サービス  

（２） パーコールサービス 

（３） 保守部品等交換部品の発送サービス  

（４） 引き取り修理サービス があります。 

 

（１） 年次点検サービス  

 当社規定による点検・清掃を行います。 

 保守部品（ストロボランプハウス、ストロボ電源基板）の交換を行います。 

 基本的に、アプリ、ファームウェア等は、最新版にアップグレードサービスを行います。 

※お使いのシステムのコンディションが判る為、安心して運用できます。 

料金 都度見積り 

料金内訳  作業費（3～5 時間/1 システ、交ム通）費（移動拘束費、燃料費、高速費等）、 

部品費（保守部品、その他の交換部品）、宿泊費等 

受付 月～金曜日の 9：00～12：00、13：00～18：00 

ただし国民の祝日、夏期休業期間、年末年始は除く。 

対応期日・時間 都度打ち合わせ、ただし夜間、深夜は対応いたしません。 

 

（２） パーコールサービス  

 準備等の都合も有り原則即日対応には応じられません。  

 天変地異、不可抗力等によってご要望に応じられない場合があります。 

料金 都度見積り 

料金内訳 作業費、交通費（移動拘束費、燃料費、高速費等）、部品費、宿泊費等 

受付 月～金曜日の 9：00～12：00、13：00～18：00 

ただし国民の祝日、夏期休業期間、年末年始は除く 

対応期日 都度打ち合わせ、ただし夜間、深夜は原則対応いたしません。 

 

（３） 保守部品等交換部品の発送サービス  

 在庫状況、調整の有無、エージングの要不要により即日発送が不可な場合があります。 

料金 部品代+梱包料+送料 

受付 月～金曜日の 9：00～12：00、13：00～18：00 

ただし即日発送は 15：00 まで 

国民の祝日、夏期休業期間、年末年始は除く 



2013年 11月 12日 

〒213-0023 

神奈川県川崎市高津区子母口 479-5生貝ビル 202 

Tel:044-750-7581 

Fax:044-750-7582 

Kaiken, Ltd. 

 

（４） 引き取り修理サービス 

 お使いのシステムの、一部機器の不具合が明らかな場合、また代替品の提供が弊社で不可な場 合、

その機器をお送りいただき弊社内にて、または購入品の場合はメーカーに依頼し、修理を 致します。 

料金 都度見積り 

受付 月～金曜日の 9：00～12：00、13：00～18：00 

ただし国民の祝日、夏期休業期間、年末年始は除く 

  

  

  

 

  

 


